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Unutmamaliyiz ki, diinya degisiyor ve egitimde kesintilerin nedenleri sadece
Pandemi ile sinirli degil ; savaslar, yerel catismalar ve diger dogal afetler
egitimdeki potansiyel kesintiler kaynagi olarak gelecekte giindemde tutulmasi
gereken onemli ve oncelikli konular arasinda yerini almgtir.

Kiiresel ¢apta bir krize neden olan COVID-19 salgini

nedeniyle 2019-2020 O6gretim yilinda tim ilkeyi ’ ‘ ‘ \
P n

kapsayacak bir sistem kurularak, 6gretim uzaktan egitim andemi doneminde yiritilen uzakta
araciligiyla yiriitilmeye baslandi. Uzaktan egitim, bu egitim, birkrizanindaytiz ylize egitimin gegici
dénemde yiiriitiilen ve uzaktan egitim olarak adlandirilan olarak teknoloji ortamina aktarilmasidir ve
stiregten farkli dinamiklere sahiptir. Bu nedenle de farkli acil uzaktan 6gretim, acil durum uzaktan
kurgular1 (hem &gretici, hem 6grenen hem de 6gretim ogretim olarak isimlendirilir.

programlar1 agisindan), 6zellikleri, gereklilikleri olan bir )
ortamdr.




RUMELI KOPRUSU

Gegici bir ¢oziim olarak

COVID-19 OZEL SAYI

Acil Uzaktan Ogretim - Emergency Remote Teaching (AUO - ERT)

Acil uzaktan 6gretim (AUO), egitim-6gretimin yiiz yiize
devam edemedigi kriz ya da acil durum siireglerinde
uzaktan 6gretim ¢ozlimlerinin kullanilmasini igerir. Yiiz
yize ortamlar icin hazirlanmis 6gretim programlari,
ders materyalleri ¢evrim i¢i ortama taginir, bu durum,
acil durumlar i¢in bir ¢6ziim olarak ele alinir ve yasam
normale dondiigiinde, sorun ortadan kalktiginda tekrar
ylz yiize egitime gegilir.

Bu kosullarda birincil amag acil bir durum ya da kriz
sirasinda hizli bir sekilde kurulabilecek ve giivenilir
olarak kullanilabilecek egitim ve ogretim desteklerine
gecici erisim saglamaktir. AUO bu noktada uzaktan
egitim modelinden ayrilir. Uzaktan egitim ile acil
uzaktan 6gretim birbirinden farklidir. Goériiniiste her
ne kadar AUOde uzaktan egitim gerceklestiriliyor gibi
dursa da bu gecici bir ¢6ztimdiir.

Uzaktan egitim basit araglari, materyalleri, yonergeleri
paylagsmanin Otesine gecerek, ogrencilerin degisen
gereksinimlerine, 6grenme baglamina, uzaktan egitim
politikalarina, altyap1 olanaklari, erisim durumlari,
uzman insan kaynagi, destek hizmetler gibi bir ¢ok
degiskene odaklanan bir yapiya sahiptir.

Uzaktan egitimin 6gretim programlari, ders materyalleri
farklidir. Ogrenene esneklik ve secenekler sunan ve
birden fazla bileseni iceren bir siirectir. Vurgulanmasi

gereken bir diger onemli fark 6grencilerin siirece nasil
dahil edildikleridir. Uzaktan egitim, 6grenenlere her
zaman  alternatif ve esnek ortamlar sunarken, acil
uzaktan Ogretim bir secenek degil, bir zorunluluktur,
bir baska deyisle, farkli onceliklerle ve stratejilerle
yaklasilmasi gereken bir durumdur. Cevrimici olmasina
ragmen, AUOde 6grenci bilgisayardan 6grenirken sinif
ortami yeniden yaratilir. Bu, 6grencinin derslere ya da
grup 6grenme etkinliklerine katilmak i¢in kurumu ya
da 6gretim elemanlarinca planlanan zamanlarda, sanal
siniflarda ortama katilir, kurumlar 6nceden belirledigi
zamanlarda 6gretime devam eder, 6grenciler de dersleri
sinif yerine ¢evrimigi olarak izlerler. AUO geleneksel
sinifi yansitir, geleneksel smifin belirli bir siireligine
cevrim ici ortama taginmasidir. Bu nedenle de AUO
ogrenciye uzaktan egitimin sagladig1 esnekligi saglamaz.
Pandemi, gog, dogal afetler gibi krizlerde / olaganiistii
durumlarda egitim planlamalar1 noktasinda 6ne ¢ikan
ilk unsur, bu durumlarin yaratici ¢oziimlere gereksinim
duymasidir. Bu nedenle kurumlarin, karar vericilerin,
ortaya c¢ikan bu yeni durum karsisinda 6grenciler ve
egitimcilerin gereksinimleri karsilayabilmek ve gesitli
olas1 ¢oziimler iretebilmek igin standart kaliplarin
disinda diisiinmesi, yaraticiligin 6n plana ¢ikmasi ve
hizli kararlar verilmesini zorunlu kilar.
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Yoneticiler, ortaya ¢ikan yeni duruma uyum saglayabilmek icin var olan durumu hizlica
degerlendirmek, gereken kosullara uygun olarak ve siireci olabildigince sorunsuz yiiriitmek i¢in
hizli ve anlik kararlar almak zorundadir. Ancak bu sekilde olusturulan ¢evrimici dersler, uzun vadeli
¢oziimlerle karistirilmamals, acil bir soruna gegici bir ¢6ziim olarak kabul edilmelidir.

Ozellikle AUO sirasinda 6grenme materyallerinin
erisilebilirligi, niteligi egitim kurumlar1 tarafindan
ayrica ele alinan bir konu olmalidir. Bu baglamda egitim
kurumlar;, tim Ogrencilerin ders materyallerine,
etkinliklerine ve 6devlerine erisebilmelerini saglamal,
esnek, kapsayict ve Ogrenci merkezli Ogrenme
ortamlarinin tasarimina odaklanmalidir.

S6z konusu olaganiistii durumlarda kurumlar destek
ekipleri olusturmalidir. Destek ekipler, 0gretim
elemanlarina ders tasarim ve igerik gelistirme yardimu,
Ogrenme yOnetim sistemi egitimi ve destegi ile
gereksinim duyuldugunda onlarla birlikte ¢oklu ortam
materyalleri olusturulmasina yardimci olabilecek,
Ogretimin  stirekliligi  saglamak igin  kurumsal
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gereksinimleri karsilamalidir. Destek ekipler anlik
sorunlarin ¢6ztimiinde de kritik rol oynar.

Egitim kurumlar1 s6z konusu siireci iyi gozlemlemel,
veri toplamali ve destek birimlerinin g¢aligmalarin
ve onlarin karsilagtiklar1 sorunlar1 yeniden gozden
gegirerek, aninda ¢oziimler tiretebilmelidir.

AUO uygulamak i¢in hizli ve anlik kararlar almak
zorunda kaldigimiz durumlarda, “6grenenlere ve
onlarin 6grenmelerine yeterince odaklaniyor muyuz?
Ogrenciler kameranin 6niinde otururken onlar1 bilgi
bombardimanina mi1 tutuyoruz?gibi sorulara da yanit
verilmelidir. Yapilan ¢aligmalar, 6grenci katiliminin ve
motivasyonun goz ardi edildigini ortaya koymaktadir.
Yukaridaki argiimanlara dayanarak, 6gretim elemanlar1



ile cevrim i¢i 6grenme topluluklar1 olusturarak etkili
Ogrenme siiregleri tasarlanabilir, 6grenci katiliminm
saglamak amaciyla sahip olunan bilgi ve deneyimler
paylagilabilir. ~ Ogrenciler sadece biligsel olarak degil
duyussal olarak da desteklenmeli, kurumlar tarafindan
Psikolojik Danisma ve Rehberlik merkezleri araciligiyla
ogrencilere psikolojik destek saglanmalidir.

AUO siirecinde, siavlar, sinav siiresi, not verme, 6dev,
proje degerlendirme ve siireleri gibi kurum politikalar:
hem yiiz yiize egitim hem de uzaktan egitimde
uygulanan politikalardan farklidir, bu nedenle AUO
stirecine uyumlar1 mutlaka planlanmalidir.

Unutmamaliyiz ki, diinya degisiyor ve egitimde
kesintilerin nedenleri sadece Pandemi ile sinirli degil;
savaslar, yerel catismalar ve diger dogal afetler egitimdeki
potansiyel kesintiler kaynag olarak gelecekte giindemde

(.

sunulmustur.

Acil Uzaktan Ogretimin Degerlendirilme Siireci
Siiregte ve siire¢ bittiginde AUQ'yi degerlendirmek igin yanitlanmasi gereken sorulara bazi érnekler asagida ‘
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tutulmasi gereken 6nemli ve oncelikli konular arasinda
yerini almistir. Egitim kurumlar1 her an bu acil
durumlarla yeniden kargilasabilir. Bu nedenle, AUOde
ilk uygulamalarda yasanan eksikler ya da sorunlar kabul
edilebilir, ancak daha sonraki uygulamalarda bunlar
kabul edilemez, o nedenle siirekli olarak, karsilasilan
giiclikler belirlenmeli, yasanan problemlere veriye
dayali ¢6ztim Onerileri olusturulmalidir.

Son olarak, burada dikkat edilmesi gereken diger
bir nokta, durum normal dondigiinde, egitim
kurumlarinin yiiz yiize egitimle birlikte uzaktan egitimi
nasil etkili bir sekilde kullanabileceklerini, 6gretimi nasil
planlayacaklarini ve uygulama siireclerini nasil organize
edecekleri gibi konular1 simdiden yeniden diisiinmeleri,
veriye dayali olarak degerlendirmeleri ve siiregleri
yeniden tasarlamalar1 gerekir.

® Kurum AUO gegme gereksinimi ortaya ¢iktiginda, bu gegisi yapabilmek icin hangi i¢ ve dis kaynaklara sahip?

® Kurumun 6grenciler, aileler, personel ve diger paydaslariyla (YOK, MEB vb.) olan etkilesimleri AUO siirecini

nasil etkiledi?

® Teknoloji altyapisit AUOin gereksinimlerini kargilamak igin yeterli mi? Degilse ne gibi énlemler alindi?

Tyilestirmeler yapildi mi?

® Egitim kurumunun destek ekibi AUOnin gereksinimlerini karsilamak icin yeterli niteliklere sahip mi?

® Ogretim elemanlarinin mesleki becerileri etkili bir AUQ siireci i¢in yeterli mi? Olas1 yeni kriz durumlar1 igin

stire¢ nasil daha iyilestirilebilir (hizmet-ici egitim gibi)?

® QOgrenciler, egitmenler ve destek ekiplerinden gelen geri bildirimlerle kurum gelecekte AUO gereksinimlerini

nasil yon verebilir?

® Ogretim elemanlari, 6grenciler, destek ekibi ve yoneticiler AUO de en ¢ok ne tiir giicliiklerle karsilagtilar?
Siiregler, gelecekte bu tiir operasyonel zorluklara cevap verecek sekilde nasil gelistirmeli?

® AUO siirecinde ders tamamlama oranlari, degerlendirme sonuglar1 nelerdir? Bu sonuglarla ilgili varsa
sorunlar, bu sorunlardan etkilenen 6grenci ve 6gretim elemanlar nasil desteklenir ve sorunlar nasil ¢oziilebilir?

® Kurum AUO siirecinde 6grencilerine psikolojik destek sagliyor mu?

® AUOQ siirecinde kurumun sinavlar, sinav siiresi, not verme, 6dev, proje degerlendirme ve siireler gibi konularda
politikalar1 var mi1? Déneme 6zgii yonerge / yonetmelik degisikligine gidildi mi?

® Kurumun normallesme siirecinde yiiz yiize egitime gecildiginde uzaktan egitimi yiiz ylize 6grenme ile birlikte
nasil etkili bir sekilde kullanabilecekleri konusunda planlamalar1 var mi1?

COVID-19 salginy, yiiksekogretim kurumlari i¢in simdiye kadar karsilasmadiklar: zorluklar ortaya ¢ikarmus,
tim taraflarin (6grenciler, 6gretim elemanlari, teknik ve idari personel), olaganiistii ¢caba harcamasina neden
olmustur. Bu yasananlar, oldukea stresli olmasina karsin, siire sonunda kurumlar, egitimin siirekliligini
saglamak icin AUO’in nasil iyilestirilebilecegine dair degerlendirme firsati yakalayacaktir. Ancak, bu
degerlendirmeler sirasinda AUOQ ile Uzaktan Egitimi esitleme yanilgisindan kaginmak énemlidir.

* https://portal.yokak.gov.tr/makale/pandemi-doneminde-uzaktan-egitim/
adresinde yer alan bu makale yazarlarin izni ile kullanilmistir. 7



