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COVID-19 OZEL SAYI

COVID-19
DENEYIiMI
CERCEVESINDE
UZAKTAN
VE YUZ YUZE
OGRETIME
BAKIS

Pandemi siirecinde egitime dair edinilen deneyimler gostermistir ki, uzaktan
veya yiiz yiize ogretim yaklasimlari kendilerine 6zgii iistiinliik ve simirliliklara
sahip olsa da, her ikisi icin de etkililik teknopedagojik alt yap1 ve ogretim
yeterliklerinin bir araya getirilmesine baghdir.

Diinya genelinde 2019 yilinda bas gésteren ve Tiirkiyenin
Mart 2020de tanistigt Covid-19, pandemi olarak ilan
edilmesini izleyen heniiz ilk 6 aylik siiregte 200t agkin
tilkede yayilarak, 14 milyon tanimli vaka meydana
gelmesine ve 500 binden fazla yasamin sona ermesine
neden olmustur. Gegtigimiz yiizyiln ilk ¢eyreginde
gerceklesen Ispanyol gribinin ardindan ortaya ¢ikan ve
kiiresel dlgekte hizli bir yayilim gosteren Covid-19 tek
basina bir saglik sorunsali olmanin ¢ok 6tesinde, basta
ekonomi ve egitim alanlarinda olmak iizere toplumsal
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hayatin her boyutunda Tiirkiye i¢in kaotik bir etki
yaratmistir. Ulkemiz i¢in egitim alaninda bu etkinin
bityiikliigiinii ortaya koymak adina bazi sayisal verilere
goz atmak faydali olabilir. Tiirkiyede okul oncesinden
orta 6gretime kadar yaklagik 18 milyon 6grenci 6grenim
gormektedir. Universitelerde okuyan yine yaklagik
8 milyon gen¢ de bu hesaba katildiginda egitimde
toplam 26 milyon 6grencinin varligindan bahsetmek
miimkiindir. Egitim sistemi igerisinde gorev yapan
1 milyondan fazla 6gretmen ve {niversitelerde gorev



yapan akademisyenler ile birlikte egitimin 83 milyonluk
tilke niifusunun neredeyse tamamuni ilgilendiren ciddi
bir gerceklik oldugu sonucuna rahatlhikla varilabilir.
Egitim bir¢ok iilkede oldugu gibi iilkemizde de esitlik
ilkesini temel alan anayasal bir haktir. Pandemi siireci
ile beraber egitimin en hizli ve en pratik bi¢cimde
bireylere ulastirilmasi amaciyla Milli Egitim Bakanlig
ve Universiteler dijital teknolojiler ve diger medya
tiirlerinden yararlanma yoluna gitmislerdir. Bu genel
cercevede, Covid-19 sorunsalina degin tim diinyada
bilinen ve yaygin bicimde uygulanan uzaktan 6gretim
yontemi, dogrudan dogruya veya dolayli olarak egitimle
ilgili tim paydaslarin odak noktas: haline gelmistir.

Uzaktan 6gretim, siklikla dile getirilen, en bilindik tanimi
ile 6grenen ve Ogretenin farkli yerlerde bulundugu,
Ogretim siirecinin ise es zamanli (senkron) ve/veya es
zamansiz (asenkron) etkinlikler yoluyla gerceklestirildigi
egitsel bir yaklagimdir. Kavram i¢inde yer alan 6gretim,
yine sik kullanilan bir tanimlama ¢ergevesinde, 6grenme
stirecinin kilavuzlanmasi seklinde kisaca aciklanabilir.
Ogretim, sosyallesmeyi gerektiren bir etkinlik oldugu
kadar ayni zamanda Ogrenmenin psikoloji temelli
kuramsal yaklasgimlara dayali olarak gerceklestirildigi
bir iletisim siirecidir. Bu kuramlar temelinde 6grenme
farkli bigimlerde tarif edilir. Ornegin, kimi bakis agisina
gore 0grenme bir tiir anlam olusturma siireci olarak
tanimlarken; kimilerinde uzun siireli bellekte depolanan
ve hatirlama yoluyla geri ¢agirilan bilgi miktar1 olarak
gorilir. Sinifici iletisimde 6gretmen tarafindan aktarilan
egitsel mesaj teknolojiyi de kapsayan belirli kanallardan
ogrencilere iletilir ve uygun geri bildirimin alinmas:
ile ortak anlam olusturma siirecinin, yani 6grenmenin
gerceklestigi varsayilir.

Gerek uzaktan oOgretim, gerekse yiiz ylize Ogretim
ortamlarin  ilgilendiren = bazi  temel tanimlar
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burada basitce dile getirilmeye calisilsa da pratikte
uygulanan egitsel siiregler bu tanimlarin ¢ok Gtesinde,
derinlemesine bir planlama ve uygulamanin basar1 i¢in
sart oldugu sistematik bir yaklasimi gerektirir. Her iki
yontemde de 6grencilerin derslerde biligsel ve duyussal
kapasitelerini aktif bir bicimde ise kosacaklar1 ¢ok ¢esitli
sosyo-psikolojik degiskenin yerli yerinde kullanimi ve
nitelikli bir iletisim etkililik adina belirleyici unsurdur.
Bu esnada ozellikle giidiileyici faktorler ve etkilesim
stratejileri 6gretmenler tarafindan ustaca kullaniliyor
olmalidir. Icerigin sunumunda dogru yontem ve
tekniklerin uygulanmasi; 6grencilerin kendi aralarinda
ve 6gretmen ile olan etkilesimlerinin anlik ve yeterli geri
bildirimle desteklenmesi gerekir. Dogal olarak uzaktan
ogretimde Ogrenciler ve 6gretmen arasinda belirli bir
fiziksel mesafenin olusu nedeniyle, kisilerin yiiz ytize
iletisim konforundan mahrum olma durumlart ve
ogretim igeriginin teknoloji yoluyla aktarim mecburiyeti
gibi nedenlerle belirli kritik sinirlamalar mevcuttur.
Uzaktan ogretim belirli yas gruplarindaki 6grenenler
icin oldukga etkili bir yontem olarak kabul edilse de
kiigiik yas gruplar1 icin basta duyugsal ve psikomotor
alanlarda 6nemli dezavantajlar1 da beraberinde getirdigi
soylenebilir. Ozellikle 6z diizenleme becerilerinde sikinti
yasayan ortaya ¢ikan sikintilar yas grubu fark etmeksizin
uzaktan 6gretimi her diizeyde 6grenci icin basli bagina
bir sorun haline getirebilmektedir. Ayrica egitsel
bilesenler her ne kadar dogru tasarlanirsa tasarlansin
uzaktan ogretimde yiiz yiize 6gretime nazaran basariyi
belirleyen diger temel unsurlar teknik altyap: olanaklari
ve destek hizmetleri olarak 6ne cikmaktadir.

Hangi model, strateji veya yontemle gerceklesirse
gergeklessin her bir 6gretim yaklasiminin kendine has
stiinliikleri ve smirhiliklar1 mevcuttur. Dolayisiyla
uygulamada bagar1 ancak bir O6gretim yOonteminin
digerinden daha istiin veya etkili olusuna yonelik
izafi algidan ziyade, teknolojinin kendisi de dahil tiim
egitsel ogelerin dogru bir sekilde kullanimi yoluyla
gerceklesebilir. Benzer olanaklara sahip Ogretim
ortamlarinda, 6gretmen ve 6grencilerin hazirbulunusluk
diizeyleri yeterli ise herhangi bir 6gretim siirecinin yiiz
ylize veya uzaktan 6gretim yoluyla gerceklestirilmesinde
egitsel acidan ¢ok biiylik farklar bulunmadigi daha
ziyade kisisel bir énerme olarak sdylenebilir. Burada
kritik nokta, uzaktan ogretimde sunulacak egitsel
igerigin ve diger ders etkinliklerinin teknolojik olanaklar
ve sinirlamalar dikkate alinarak tasarimlanmasidir. Sinif
ortaminda islenen geleneksel bir dersin &grencilere
teknoloji tizerinden ayni sekilde, oldugu gibi aktarimi
ve ayni zamanda Ogretmenin Ogreticilik goérevini
timiiyle teknolojiye devretmesi ne yazik ki uzaktan
Ogretim anlamina gelmemektedir. Yillarca geleneksel
okul ortamlarinda, Ogrencisinden  6gretmenine
yiz yilize Ogretme ve Ogrenme Kkiiltiiriinden gelen
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bireylerinin pandemi siireci ile beraber uzaktan 6gretim  Bakanligrna baghh okullarda gerekse {niversitelerde
konusundaki bazi deneyimlerini tespit etmek bize heriki  pandemi siirecindeki uzaktan 6gretim uygulamalarinda
yontemi birbiri ile karsilastirmak adina farkli bir bakis oldukga kritik sorunlar ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu
acilar1 sunabilir. Ulke genelindeki gerek Milli Egitim sorunlarin bazi kritik olanlar1 su gekilde siralanabilir:

(? Pandemi Siirecindeki Uzaktan Ogretim Sorunlari \
[ ]

® Ogretmen ve 6grencilerin uzaktan dgretim konusunda bilgi ve deneyim eksikligi

® Uzaktan egitimin teknolojik boyutunun 6n plana ¢ikarilarak motivasyon, etkilesim, 6zdiizenleme gibi
sosyopsikolojik 6gelerin g6z ard1 edilmesi

Ogretmen ve dgrencilerin uzaktan dgretim icin asgari teknolojik olanaklara sahip olmayigt

Uzaktan 6gretimde nicel ve alternatif 6lcme-degerlendirme yaklasimlarinin etkili bir bigimde kullanilmamasi
Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun uzaktan 6gretim derslerine devam etmemeleri/edememeleri

Uzaktan 6gretimde kullanilabilecek e-kitaplar, yazilimlar gibi dijital kaynaklar ve araclarda eksiklik

Es zamanli uzaktan 6gretim igin kurumsal teknik alt yapilarda yetersizlik

Uzaktan 6gretim konusunda verilen hizmet igi egitimlerin teorik olusu, uygulamaya yonelik islevsellik
icermemesi

® Ogretmenlerin ogrenciler ile 6grencilerin de kendi aralarinda etkin bir geri bildirim ve etkilesim
mekanizmasinin bulunmayisi

® Ogretimin tiimiiyle bilisel siirecler {izerine kurgulanmasi, 6grencilerin sosyal, duyugsal, fiziksel ve entelektiiel
gelisimlerine yeterince olanak verilmemesi

® Uzaktan o6gretimde 6zel gereksinimli 6grencilere yonelik belirli bir hazirligin ve nitelikli uygulamalarin
olmayisi

\ ® Ogretmen ve 6grencilerin gereksinim duyduklari her an bagvurabilecekleri bir teknik destegin bulunmayigt |
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Ortaya ¢ikan bu sorunlarin teknoloji yoluyla ve yeterli
olgiide ¢ozildiigliniin ~ “varsayilmasi’, bir bakima
6grenmede etkililigin ve verimliligin geri planda kalmas:
ile sonuglanmigtir. Uzaktan 6gretim ve yiiz yiize 6gretimi
karsilastirirken deneyimlerin bir defa daha su yiiziine
cikarttig1 belki de en o6nemli bulgu, simdiye kadar
insan faktoriiniin belirleyici unsur oldugu gergeginin
gormezden gelindigi ve dijital teknolojilerin baglica
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¢ozlim araci olarak kabul edildigidir. Bir diger deyisle,
pedagoji bilgisi olmaksizin ders notlarinin, PowerPoint
sunularinin sanal sinif ortamlarina yiiklenmesi uzaktan
ogretim olarak yanlis ve eksik bir bicimde algilanmustir.
Gerek on yillardir egitim teknolojisi alaninda yapilan
calismalar, gerekse pandemi siireci ile elde edilen
deneyimler baglaminda ¢oziime katk: getirebilecek bazi
oOneriler soyle siralanabilir:

e Egitimcilerin tamamina uzaktan 6gretim konusunda yalnizca tek seferlik degil, sistematik olarak devah
edecek hizmet igi egitimler planlanabilir. Bu egitimler mutlaka uygulamaya dayali olmalidir ve uzaktan
6gretim yoluyla gerceklesmelidir. Bu sekilde teorik olarak edinilen bilgilerin uygulamada yaparak yasayarak
deneyimlenmesi olanakli olacaktir.

® Uzaktan o6gretim derslerinde bilginin farkli ortamlarda sunuldugu etkili e-materyaller gelistirilmelidir.
Ekseriyetle kullanilan PDF formatindaki ders notlar1 gibi metne dayali materyallerin yani sira gorsel
materyaller (resimler, vs.), isitsel materyaller (podcastler, vs.) ve gorsel-isitsel materyaller (animasyonlar,
videolu konu anlatimlari, vs.) gibi ders ortamlar gelistirilerek farkli 6grenme stillerine sahip 6grenciler i¢in
es zamansiz 6grenme olanaklari cesitlendirilebilir.

® Ozel gereksinimli 6grencilerin durum ve beklentileri géz dniine alinarak onlara 6zgii dersler ve materyaller
gelistirilebilir.

® Uzaktan Ogretim siiresince 0gretmen ve 6grencilerin siirekli olarak danisabilecekleri, ¢evrimigi araglar ile
kolaylikla erisilebilir aktif ve siirekli teknik destek saglanabilir.

® Uzaktan 6gretim ile ilgili arastirma ve uygulama merkezleri biinyesinde Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi alani basta olmak tizere, Program Gelistirme, Ol¢me Degerlendirme, Psikolojik Danigma ve Rehberlik,
Ozel Egitim gibi alanlardan birer uzman yer alabilir.

® QOgrencilerin sosyal ve entelektiiel gelisimlerine olanak veren uzaktan erisimli ders digi etkinlikler gelistirilebilir.

® Derse devam konusu bir 6gretimin etkililiginde arastirmalarla ortaya konan bir ciddi husustur. Uzaktan
Ogretimde yasanan en biiytlik sorunlardan birisi olarak 6grencilerin derslere katilimini azami 6lgiiye ¢ikartacak
onlemler almabilir.

® Eszamanli derslerin icerik ve zaman agisindan yogun olarak sunulmasi gerek 6grenciler gerekse 6gretmenler
i¢in fiziksel, sosyal ve psikolojik sorunlar1 da giindeme getirecektir. Es zamanl derslerin farkli ortamlardaki
cevrim dis1 kullanilabilecek e-materyaller ile desteklenmesi gibi yontemlerle uzaktan egitimde teknolojinin
daha ergonomik kullanimi saglanabilir.

® Uzaktan Ogretimin tasarimi ve uygulanmasi esitlik ilkesi temelinde sosyoekonomik a¢idan dezavantajl
ogrenciler mutlaka dikkate alinarak gergeklestirilmelidir. J
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Sonug olarak, yalnizca egitimde degil, her alandaki meslek
grubunda temel gaye tek basina teknolojiyi en iyi bi¢cimde
kullanmak, bununla 6gretmek veya bunu 6grenmek
degildir. Her bir meslek alaninda, 6rnegin bir hekimin,
bir miihendisin veya bir 6gretmenin amaci, ¢agin
getirdigi teknolojik olanaklar1 ve araglar1 elden geldigince
etkili ve verimli bir bicimde kullanarak o meslegi en iyi
sekilde icra edebilmektir. Pandemi siirecinde egitime
dair edinilen deneyimler gostermistir ki, uzaktan veya
yiiz ylize 6gretim yaklagimlar1 kendilerine 6zgii tistiinliik
ve smurliliklara sahip olsa da, her ikisi i¢in de etkililik
teknopedagojik alt yap1 ve 6gretim yeterliklerinin bir araya
getirilmesine baglidir. Daha net bir ifade ile teknolojiden
daha ziyade burada 6nemli olan, en basta 6gretmenler ve

ogrencilerin icinde yer aldig1 insan faktoriinii 6n plana
¢ikartmaktir. Akilli tahtalar, tablet bilgisayarlar gibi
teknolojiler baglaminda on yillardir sinif ortamlarindaki
yiz yiize Ogretim tartisiladursun, her tiirlii teknolojik
olanak kendisine saglansa dahi bunlarin egitsel kullanimi
konusunda bilgi ve deneyim eksikligi olan kurumlarin,
egitimcilerin ve Ogrencilerin uzaktan Ogretimde de
basartya ulagmasi miimkiin olmayacaktir. Dolayisiyla
“uzaktan Ogretim-yiiz yiize 6gretim” karsilastirmasinda
temel mesele, bu yaklagimlar1 birbirinin alternatifi
olarak gormek yerine, gerekli altyap: sartlarini olusturup
ogretmen ve Ogrencileri her iki ortamda da basariya
gotiirebilecek bilgi, beceri ve yeterliklerle donatacak bir
egitim sistemini kurgulamaktir.
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